INTERNET BLOQUEADA?

DESINSTALAR UMBRELLA

Informo ainda que ha alguns computadores que tém um programa, UMBRELLA , que
estd a bloquear a internet e determinados programas e aplicacgdes.

Na lupa do Windows,ﬂ BT

- Procurar - Painel de controlo — Programas — carregar em desinstalar um_programa

- Procurar o programa Umbrella na lista ou na lupa (canto superior direito)

- Clicar no botéo do lado direito, com o rato, em cima desse servico e depois escolher
desinstalar, dar permisséo e ok a tudo.

Para confirmar se esta tudo correto deve ainda, relativamente a internet:

Rede e Internet

- Procurar - Painel de controlo (de novo) ‘tﬁﬂ

Ver estado e tarefas da rede

- clicar em ver estado e tarefa da rede - - Clicar em alterar defini¢Ges da placa (canto superior
esquerdo)

- Clicar no botao do lado direito, com o rato, em cima WI-FI e depois escolher Propriedades

- Clicar duas vezes em — Protocolo IP Versdo 4 e 6 (TCP/IPv4 e 6) e as duas 1.2 opg¢Oes
(automaticamente) tém de estar ativas — Carregar em OK
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Configuragio alternativa

Pode optar por atribuir automaticamente as definicies IP se a rede
suportar essa funconalidade. Caso contrério tem de pedir ao

Configurar... administrador de rede as definicies IP apropriadas.
Esta ligagdo utiiza os seguintes itens:
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- de novo clicar em ver estado e tarefa da rede - Clicar em alterar definicdes de partilha
avancadas (canto superior esquerdo)

Alterar as opgdes de partilha para diferentes perfis de rede

FT] X . " - - .

- ,I\ i Painel de (] O Windows cria um perfil de rede separado para cada rede que utilizar. Pode escolher opgdes especificas para
cada perfil.

Privado (perfil atual)

Pagina Principal do Painel de Detecio de rede

Controlo )
Quando a detecdo de rede estd ativa, este computador pode ver outros computadores e

\dlspos\t\vos na rede e esta visivel para os outros computadores na rede.

(@) Ativar a detegdo de rede
[] Ativar configuragdo automatica de dispositivos ligados 3 rede.

Alterar definigdes de partilha () Desativar 2 detecio de rede
avangadas
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Alterar definigdes da placa

Partilha de ficheires e impressoras

fl d Kimédi Quando a partilha de ficheiros e impressoras esta ativada, as impressoras e os ficheiros partilhados
uxo de muliimedia neste computador podem ser acedidos por utilizadores na rede.

(®) Ativar a partilha de ficheiros e impressoras
(O Desativar a partilha de ficheiros e impressoras
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