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| OBJETCEAMBITO DEAPLICAGAO |

O Juri Nacional de Exames (JNE) é, no uso das competéncias definidas ndRegulamentofi Anexo | do
Despacho Normativo n.° 1D/2016, de 4 de margo, com as alteracdes introduzidas pelo Despacho
Normativo n.° 3A/2019, de 26 de fevereirofi, responsavel pela coordenacao e planificacdo das provas
finais do ensino béasico, dos exames finais nacionais do ensino secundario, exames a nivel de est®la
linguas estrangeirasequivalentes a exames nacionai® provas de equivaléncia a frequéncia, no que
respeita a sua realizacdo e ao estabelecimento de normas para a classificacdo, reapreciacdo e

reclamagéo.

Nos termos previstos no citadé&egulamento, compete ao JNE definir as normas técnicas a observar no

processo de avaliagdo externa da aprendizagem.

Neste enquadramento, e considerando o disposto ho Regulamento d®sovas deAvaliacdo Externa e
de Equivaléncia aFrequéncia das Ensinos Basico e Secundariofi DespachoNormativo n.°3-4201 9, de
26 de fevereirg para oqual remete o presente documento,designado Norma 02/JNE2019, o qual

estabelece as normas técnicas relativas ao ano escolar @18/201 9.

No essencial, esta Norma apresenta um conjunto de instru¢cdes para realizacdo, classificacéo,
reapreciacdo e reclamacéo de provas e exames do ensino basico e do ensino secundério, que sao de
fundamental importancia para o normal funcionamento deste processo, pelo que é responsabilidade de

todos os intervenientes zelar pelo seu cumprimento rigoroso.

A divulgacdo das instrucbes aqui reunidas é promovida pelo diretor da escola, junto dos diretores de
turma, dos elementos do secretariado de exames, dos professores coadjuvantes, dos professores

classificadores e, muito em particular, dos professores vigilantes.

A divulgacdo da informacdo essencial para completo esclarecimento dos alunos e encarregados de
educacdo é obrigatoria edeve ser disponibilizada pelos meios de comunicacdo considerados mais
eficazes e utilizados regularmente pela escola. Para este efeito, destamo conteldo dos n.°s 2.4. e

2.5. do presente documento.

Estas instru¢des tém também de ser esclarecidas de forma rigorosa petheetores de turma, na sala de
aula, junto dos aluros, com antecedéncia razoavel, relativamente ao inicio das provas e exames,
devendo o diretor da escola fornecer todas as informacdes relevantes aos encarregados de educagéo

através dos meios habituais.

As referéncias aos 6rgéos de direcéo, administragdogestdo dos estabelecimentos do ensino publico,
bem como as estruturas de coordenacao e supervisdo pedagogica, considerserdirigidas aos 6rgaos

e estruturas com competéncia equivalente dos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo.
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CAPITULD- REALIZA(;ADASPROVASI NAISDOSEXAMESINAISNACIONAIEXAMERNIVEL
DEESCOLBELINGUAESTRANGEIRARUIVALENTEREXAMEBIACIONAIEDASPROVABE
EQUIVALENCIAFREQUENCIA

SECGAO3 NORMAS PARA A REALIZAQEBROVAS E EXAMES

1. ESCOLASEREALIZAGADASPROVAEEXAMES

1.1. As provas finais do ensino basico e os exames finais nacionais do ensino secundario realizam
se, regra geral, nos estabelecimentos de ensino publiah agrupamentos de escolas ou
escolas ndo agrupadas e nos estabelecimentosde ensino particular e cooperativo, uns e

outros doravante designados por escolas.

1.2. As provas e exames referidos no n.° 1.1. podem ser realizados em escola diferente da
frequentada ou daquela em que o aluno se encontra inscrito, sempre que se mostre
converiente para a organizacdo do processo de realizacdo das provas e exames por motivos
de racionalizacdo de recursos, de insuficiéncia de instalacfes, de associacdo de escolas ou
outros, tendo também em conta a necessidade de serem cumpridos os critérios erasmas
definidos pelo JNE.

1.3. As escolas onde se realizam as provas e exames devem assegurar as seguintes estruturas,

funcionalidades e acoes:

a) Constituir secretariado de exames para organizacdo, acompanhamento e supervisao do

processo de realizacdo de provas exames;

b) Instalar as aplicacfes informaticas de apoio a gestdo das provas de avaliacdo extedna
programas ENEB e ENES

c) Organizar a distribuicdo dos alunos pelas salas de prova;

d) Assegurara aplicacdo de adaptacdes na realizagdo daovas e exames autoriadas pela

escola ou pelo JNE;

e) Inserir nas plataformas eletrénicas do JNE os dados de todos os alunos que necessitam
de autorizagdo para aplicacdo dedaptacfes na realizacdo de provas e exames, 80
termos do artigo 28° doDecretolLei n.°54/20 18, de 6 de julho, e aindaos alunos com

incapacidades fisicas temporarias

f)  Assegurar o servigo de vigilancia das provas e exames, no cumprimento das normas

estabelecidas pelo JNE;
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Requisitar a Editorial do Ministério da Educacdo (EMEC) os sacosemeinciados de

provas necessarios;
Assegurar a emisséo e afixacdo de pautas de chamada e de classificagéo;

Organizar o processo de reapreciacao e reclamacéo de provas e exames

1.4. No caso de haver necessidade de, excecionalmense proceder a deslocacao de alunos para

outra escola para efeitos de realizagdo de provas ou exames, 0s procedimentos a observar

sdo os seguintes:

a)

b)

d)

f)

9)

O requerimento para realizagdo de provas ou exames em outra escola, acompanhado de
cOpia do boletim de inscricdo e, quando for o caso, do despacho de autorizacdo de
adaptacOes deve ser remetido pela escola onde foi realizada a inscrigcdo ao coordenador
da delegacdo regional do JNE a que pertence a escola deolhimentg dando

conhecimento a sua delegacao regional do JNE

Quando for autorizadapela coordenacéo regionatlo JNE a que pertence a escola de
acolhimento, a deslocacéo de alunos para realizar provas ou exames noutra escola e 0s
mesmos alunos realizarem, na mesma fase ou em fases diferentes, exames na escola
em que estdo inscritos ndo ha lugar a transferéncia de processo nem de historial do

aluno;

A pauta e chamada € elaborada em triplicado pela escola onde se realizou a inscri¢éo,
sendo um exemplar ai afixado, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, com indicacao
da escola onde o aluno vai realizar a prova ou exame, e 0s restatiis exemplares

remetidos a escola deacolhimento, para afixacdo e chamadalos alunos

A preparacdo das provas para envio ao agrupamento do JNE, para classificacdo, € da

responsabilidade da escola decolhimentg

Os talBes destacaveiglas provas deverdo ser remetidos pela escola de acolhimento a

escola deinscricdoonde o aluno realizou a sua inscri¢ao.

Quando as provadorem devolvidas pelo agrupamento do JNE, devem ser entregues a
escola de inscri¢cdo, a qual desvenda o anonimato, nsta as classificacdes e procede a

afixacdo da pauta;

E também na escola de inscricdo que decorrem os procedimentos respeitantes aos

processos de reapreciacdo e reclamacao das provas.

1.5. No caso de alunos gque se inscrevam para provas ou exames numa escolpasteriormente,

sejam transferidos para uma outra escola, o processo e o historial sdo remetidos a esta Ultima,

7
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devendo a primeira retirar os alunos do programa ENEB ou ENES, de modo a permitir a sua
inclusdo e a introducdo dos dados nas aplicagBes infoaticas na escola que recebeu a
transferéncia A alteragdo deve ser comunicada por escrito aos agrupamentos do JNE

envolvidos.

No &mbito do acompanhamento do percurso educativo dos alunos filhos de profissionais
itinerantes, e tendo em conta a realizacdoab provas finais e exames finais nacionais, as

escolas de origem destes alunos devem cumprir 0s seguintes procedimentos:

a) Os alunos realizam as provas finais ou exames finais nacionais nas escolas de

acolhimento onde se encontram na data de realizacdo dasovas e exames;

b) As escolas de origem identificam, junto dos encarregados de educacéo, qual a escola de
acolhimento que os alunos irdo frequentar, no momento da realizacdo das provas e

exames;

c) As escolas de origem informam por escrito as escolas de adaflento dos alunos que ai

realizam as provas e exames, bem como o respetivo agrupamento do JNE;

d) As escolas de acolhimento que recebem estes alunos para a realizacdo das provas e
exames inserermnos nos programas ENEB ou ENES com a indicacdo (apenas para a

escola) de que o aluno é filho de profissional itinerante;

e) As escolas de acolhimento enviam a remessa de inscricdes para o respetivo agrupamento
do JNE e, para que o anonimato se mantenha, sem identificarem que se trata de aluno

filho de profissional itingante.

2. MEDIDAORGANIZATIVAADOTARELAESCOLA

2.1

2.2.

2.3.

O diretor da escola é o responséavel pelas medidas organizativas necessarias a realizacdo das
provas, de acordacom o quadro legal em vigor eom as presentes instru¢des, devendo para

o efeito formalizar por escrito todas as nomeacdes e designacdes que vier a efetuar.

A fim de analisar e estabelecer os procedimentos a adotar no desempenho das respetivas
funcgbes, o diretor da escola deve promowe antes do inicio do periodo de provas exames,

reunido preparatéria com

a) Professores dos secretariados de exames, professores vigilanteprofessores

coadjuvantese professores classificadoresndicadospela escolg
b) BEementos dos servigos administratios e assistentes operacionais.

O contetdo essencial destas instrugdes deve sdivulgado, com razoavebntecedéncia,pelos

8
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

ari Nacional
Exames

meios considerados mais eficazes em utilizacdo na escola.

Da informacéo a divulgar aos alunos e encarregados de educacédo deve constaeor dos
nameros 4., 9., 10., 11., 12., 13.,18, 19., 20. e Capitulo Ill- Reapreciacdo das Provas e

Exames.

Os Modelos JNE nameros 09, 10, 11, 14, 14, e 14A sao para utilizado por parte dos
alunos/encarregados de educacdo interessadog encontramse disponiveis, em formato

digital, para preenchimento em computador, no sitio do JNE, em:

http://www.dge.mec.pt/modelos

Para a organizagdo e acompanhamento do servico de exames, o diretor, ouvido o conselho
pedagdgico, designa os elementos do secretariado de examesn numero adequadoao
volume de trabalho a realizar em cada escola éambém, o respetivo coordenador que deve
ser, sempre que possivel, professor do quadro da escola, o qual desempenha a respetiva

funcdo durante todo o processo de provas e exames, N0 mesmo ano escolar.

O substituto do coordenador é designado pelo diretor da escola dntre os professores que
integram o secretariado, competindéhe substituir o coordenador nas suas auséncias e

impedimentos.

O diretor designa um docente responsavel pelos programas informéaticos ENEB e ENES, que
orienta e acompanha na escola a execucaad diversas operacdes previstas, em articulacédo
com 0s técnicos responsaveis por estes programas no agrupamento do JNE.

O diretor designa, ainda, um docente que substitui o responsavel pelos programas

informaticos ENEB e ENES, nas suas auséncias e impedios.

O diretor deve ainda designar e convocapelo menos,um professor coadjuvante por cada

disciplina em que se realizam provas e exames.

O diretor, subdiretor e adjuntos do diretor e 0s outros intervenientes no processo de provas e
exames, com vista ggarantir o principio da imparcialidade, devem observar as disposi¢cdes
respeitantes aos casos de impedimento constantes nos artigos 69.° a 72.° do Codigo do

Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decrelai n.° 4/2015, de 7 de janeiro.

Os interveniente no processo de provas e exames devem declarar a situacao de impedimento
ao respetivo superior hierarquico e, no caso do diretor, ao Presidente do JNE, podendo apenas
participar em servico de exames que ndo comprometa os requisitos de imparcialidade e de

anonimato das provas.

Considerando os impedimentos referidos no n.° 2.11., os elementos dos secretariados de

exames e professores vigilantes ndo podem prestar servico de exames nos dias ou parte dos

9
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2.14.

2.15.

dias em que um seu familiar prestar provas ou exames nagsma escola.

Os professores coadjuvantes que tenham familiares a prestar provas ou exames nha mesma
escola ndo podem desempenhar essas fun¢gdes nos dias ou parte dos dias correspondentes,
devendoacionar-se, caso seja necessariops procedimentos previstos a n.° 58.

Se o impedimento abrangeambos os docentes que efetuam a gestdo dos programas ENEB
ou ENESou os elementos ndo docentes que com aqueles colaborera registo de dados
resultantes de provas ou exames prestados por familiares sera, sempmjpervisionado
presencialmente, na altura da introducéo desses dados, por um membro da direcdo da escola

ou do secretariado de exames, designado para o efeito pelo diretor da escola.

3. PAUTA®ECHAMADADECLASSIFICACAO

Provas Finais e Provas de Equivailéia a Frequéncia do Ensino Basico

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Tendo em vista a preparacéo das pautas de chamada, os servicos administrativos introduzem

com a antecedéncia necesséria a identificacdo dos alunos no programa ENEB.

A introducédo de dados no programa ENEB pode sfetuada de forma automatizada a partir

da exportacdo de dados dos programas de gestao de alunos de cada escola.

A avaliacdo sumativa interna do 3.° periodo deve ser introduzida no programa ENEB e

publicitada através da afixacdo das pautas com as class#igdes internas finais.

Os alunos do 3.° ciclo quesolicitarem revisdoda avaliacdo sumativa interna final devem ser
incluidos nas pautas de chamada para realizar as provdfais na 1.2 Fase,a titulo

condicional caso nao hajaem tempo util,decisdo do diretor da escola

As pautas de chamada séo rubricadas pelo diretor, sendo afixadas com a antecedéncia de
pelo menos 48 horas, relativamente ao inicio das provas, delas devendo constar o dia, a hora

e a sala onde os alunos realizam a prova.

Em caso de impossibilidade de se cumprir 0o anteriormente exposto, quanto as provas que
ocorrem no primeiro dia do calendario de cada fase, as respetivas pautas sdo afixadas com
24 horas de antecedéncia.

Os resultados das provas finais do ensino basico sammsferidos para o programa ENEB,
através das remessas de dados dos agrupamentos do JNE, devendo ser emitidas e afixadas
novas pautas com as classificacdes finais de todas as disciplinas, com a mencéo final de
APROVADOU NAO APROVADO

10
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3.8. As escolas devem, tmbém, afixar obrigatoriamente as pautas de classificacdo desagregadas
por temas ou dominios, relativas as provas finais de Portugy#&d 2 ede Matematica.

3.9. As pautas de chamada para as provas finais de ciclo de Portugués e de Matemética do ensino
basico integram os alunos que frequentem ou tenham concluido percursos curriculares
alternativos (PCA), cursos de educacao e formagéo (CEF), programas integrados de educagéo
e formacdo (PIEF), cursos vocacionais, um processo de reconhecimento, validagdo e
certificacdo de competéncias (RVCC), um curso de educacéo e formacgéo de adultos (EFA) ou
um curso do ensino basico recorrente, que queiram prosseguir estudos nos cursos cientifico

humanisticos, excluindo os do ensino recorrente.

3.10. As classificacdes das provas finaisas disciplinas de Portugués e de Matematica dos alunos
referidos no nimero anterior e as classificacdes das provas de equivaléncia a frequéncia dos

alunos autopropostos constam de pauta prépria, produzida pelo programa ENEB.

3.11. A classificacdo final de todass disciplinas, inclusivamente aquelas cujas provas tém duas
componentes, € registada nas pautas produzidas pelos programas gestdo dealunos da
escolae pelo programaENEB, consoante se trate dos 1.° e 2° ciclos ou do 3.° ciclo do ensino

basico.

3.12. Aspautas de chamada e de classificacdo das provas de equivaléncia a frequéncia do 3.° ciclo

do ensino basico sédo produzidas pelo programa ENEB.

3.13. As pautas de chamada e de classificacdo das provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.° e

2.° ciclos do ensino bako sdo produzidas pelo programa de gestédo de alunos da escola.

by

Exames Finais Nacionais e Provas de Equivaléncia a Frequéncia do Ensino
Secundario

3.14. Tendo em vista a preparagdo das pautas de chamada, os servicos administrativos de cada
escolaintroduzem no programa ENES os dados relativos as inscricdes em provas e exames
dos alunos, recolhidos de Boletins Modelos 0133 e 0134.

3.15. Deve também constar no programa ENES o historial escolar de cada aluno, mesmo que ja

tenha concluido o curso em anos te’os anteriores, concretamente:

a) Para os alunos de cursos ao abrigo do Decretei n.° 74/2004 e do Decretolei n.°
139/2012, designadamente cursos cientificehumanisticos, incluindo os do ensino
recorrente, e cursos artistice especializades, deve ser intoduzido o historial completo das
disciplinas realizadas, que inclui as classificagdes internd€l), situacdo de frequéncia e
classificacédo final (CFD) de todas as disciplinas que compdem o plano de estudos do curso
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3.16.

3.17.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

do aluno. Para estes cursos @rograma calcula automaticamente a média final para
acesso ao ensino superior;

b) Para os alunos de cursos profissionais sujeitos a realizacdo de exames para
prosseguimento de estudos, deve ser introduzida a classificacéo final de curso que consta
nos certificados, na escala de 100 a 200 pontos. Com base nesta classificagdo e nas
classificacbes obtidas nos exames, o programa calcula automaticamente a classificagédo
final de curso para efeito de prosseguimento de estudos (CFCEPE);

¢) Para os alunos de cursos ja ekitos sem plano curricular definido no programa ENES, deve
ser introduzida a classificacdo final do curso, transposta para a escala de 100 a 200
pontos, 0 mesmo se verificando para os alunos da Regido Autbnoma dos AcqiR8AXos
cursos profissionais no énbito do Programa Formativo de Insercdo de Jovens (PROFI1J).

As pautas de chamada séo rubricadas pelo diretor, sendo afixadas na escola onde o aluno se

inscreveu com a antecedéncia de pelo menos 48 horas, relativamente ao inicio das provas,

delas devendo caostar o dia, a hora e a sala onde os alunos realizam a prova ou exame.

Em caso de impossibilidade de se cumprir o anteriormente referido, quanto as provas e
exames que ocorrem no primeiro dia do calendario de cada fase, as respetivas pautas sao

afixadas ®m 24 horas de antecedéncia.

MATERIAESPECIFICAUTORIZADO

Nas provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.2.° e 3.° ciclos, as respostas sao
preferencialmentedadas no préprio enunciadala provaou em modelo proprio da EMEC, de

acordo com decisdo da escola.

As provas finaiglo 3° ciclodo ensino basicoe 0 exame nacional de PLNM (83%#o0 realizads

no préprio enunciado da prova.

As folhas de prova a utilizar nos exames finais nacionaiss exames a nivel de escolae
Linguas Estrangeiras equivalentes a exames nacionags nas provas de equivaléncia a
frequénciado ensino secundéariocsdo de modelo préprio da EMEGendo quadriculada nas
provas de Matematica A (635), Matematica B (735) e MACS (835)

As folhas de prova paraps exames nacionaisdo ensino secundariosdo enviadas as escolas

pela EMEC, em quantidade adequada ao niamero de alunos que ai prestam provas.
As folhas de prova autilizar nas provas de equivaléncia a frequéncigéio requisitadas a EMEC.

O papel de rascunho (formato A4) é fornecido pela escola devidamente carimbado, sendo
datado e rubricado por um dos professores vigilantes. O papel de rascunho ndo pode ser

entregue ao examinando antes da distribuicdo dos enunciados.
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4.7. Durante arealizacialas provas e exames 0s alunos apenas podem usar o material autorizado
nas InformagdesProva, da responsabilidade dénstituto de Avaliagdo Educativa, |.PIAVE, .
P), nas Informac¢desProva Final/Exames a nivel de escola e nas Informacéesova de
equivdéncia a frequéncia, da responsabilidade da escola, devendo cada aluno, na sala de

prova ou exame, utilizar apenas o seu material.

4.8. As Informacgdes referidas no numero anterior devem ser afixadas, com a devida antecedéncia,

para conhecimento dos alunos e erarregados de educacao.
4.9. Relativamente as maquinas de calcular deve t&se em atencao o seguinte:

a) Na prova final de ciclo de Matemética (92) e nos exames finais nacionais de Economia A
(712) s6 séo autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicé#&cnicas
previstas no oficiecircular S-DGE/2019/867, ou seja, apenas calculadoras nao
alfanuméricas e ndo programaveis, as quais se caracterizam por nao ter@mscrito no
teclado todo o abecedario, possuindo apenas teclas com algumas letras que permitem

ter acesso a memarias numéricague funcionam como constantes.

b) No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), os alunos deverao ser portadores
de calculadoras graficas com &uncionalidade modo de exame(Cf. Oficio Circular
SDGE/2017/3040 de 11 de setembro). As escolas deveréo solicitar junto das marcas os

procedimentos especificos para colocar as maquinas calculadoras em modo de exame.

¢) Nos exames finais nacionais de Matematica A (63%omente para resolucdo do Caderno
1, Matematica B (735) e Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais (835) sO sao
autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas previstasoficio
circular SDGE/2019/867. Este oficiacircular deve serdivulgado pelos meios mais
utilizados pela escola jA que tem por objetivo informar os alunos e os professores
coadjuvantes, dos modelos mais comuns existentes em Portugal, que satisfazem as

condicdes exigidas.
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ATENGA® UTILIZAGAO DEALCULADORAS

PROVAS FINAIS E EXAMES FINAIS NACIONAIS

Sempre que os alunos se apresentem a prova final ou a exame fin
nacional com uma calculadora cujas caracteristicas técnicas nao s
enquadrem nas condi¢cdes previstas, levantando duavidas quanto
legitimidade da sua utilizacdo, éhes permitido o seu uso,devendo
obrigatoriamente ser preenchido Modelo 04/JNE.

Excecionalmente, a escola pode proceder ao empréstimo de un
calculadora, quando possivel, na situacao referida cw caso de avaria,
devendo o examinando preencher igualmente Modelo 04/INE, para
arquivo na escola

Na situacédo em que a calculadora suscite duvidas, é preenchido també
obrigatoriamente oModelo 04-A/JNE,o qual é enviado, apés o termo de
prova, a Comissdo Permanente do JNE, com conhecime@toespetiva
delegacao regional eao agrupanmento do JNE.

Caso se venha a confirmar o uso de calculadora com caracteristic
técnicas diferentes das previstas, a prova é anulada.

Os alunos s6 podem levar para a sala de examena unica calculadora

4.10. Os alunos do 3.° ciclo e ensino secundério qurealizem provas e exames e possuam uma
calculadora suscetivel de levantar dlvidas relativamente as suas caracteristicas deverao, até
31 de maio, solicitar na escola a confirmagéo da possibilidade de utilizacdo da mesma. Nesta
situacdo, o diretor deve entir declaragcdo, a ser entregue aos alunos, ficando uma copia

arquivada na escola.

4.11. E permitido o uso de dicionarios, nos termos definidos no artigo 31.° do Regulamento das
Provas de Avaliacdo Externa e das Provas de Equivaléncia a FrequéncssEasings Basico e

Secundario.

4.12. O secretariado de exames, em conjunto com o professor coadjuvante, define os
procedimentos para verificagdo do material a usar pelos alunos. Tal verificacdo deve ocorrer

antes do inicio da prova.
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5.1. Os professores coadjuvantes sdo designados pelo diretor, de entre os elementos dos grupos
de recrutamento a que esté atribuida a lecionacéo da disciplina, objeto de prova final, exame
final nacional, prova de equivaléncia a frequéncia ou resites provas e exames elaborados
a nivel de escola, sendo aconselhavel que tenham lecionado essa disciplina no presente ano
letivo.

5.2. Os professores coadjuvantes desempenham as seguintes fungoes:

a) Verificar e controlar o material especifico autorizado a uspelos alunos na realizagcédo
das provas e exames, tendo em conta as indicagfes referidas no n.° 4 e de acordo com
as InformacdesProva emitidas pelo IAVE, |. P., e com o oficiccular n.°SDGE/2019/ 867,
no caso das calculadoras, InformacdeBrova Final/lBExame a nivel de escola e

InformacdesProva de equivaléncia a frequéncia, estas da responsabilidade da escola;

b) No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), a funcionalidade modo de
exame, deve ser ativada na sala onde se realiza o exame, na presenca do professor
coadjuvante, antes do inicio das provas, para que os alunos tenham apenas a
possibilidade de aceder as funcionalidades gréficas e de calculo. O estado de modo
de exame fica assinalado, de uma forma muito visivel para os professores
coadjuvantes, através de um led ou através de indicacdes visiveis no ecrd da
calculadora. Na eventualidade de determinado examinando se apresentar a exame
com um modelo que nao respeite 0s requisitos supracitados, por uma questéo de
equidade, devera o aluno proceder ao Resetda calculadora na sala onde se realiza

0 exame, ha presenca do professor coadjuvante, para poder realizar a prova.

c) No caso de o aluno se apresentar com calculadora ja em modo de exanuevera

recoloc&la em modo de exame na presenca do professor coadjuvante.

d) Transmitir esclarecimentos aos alunos sobre o contelido das provas, de ambito nacional,
ou sobre eventuais erratas, desde que expressamente comunicados ou autorizados pelo
JNE;

e) Divudgarinformacao junto dos alunos sobre eventuais erratatas provas de equivaléncia

a frequéncia desde que expressamente autorizada pelo secretariado de exames;

f)  Comunicarao IAVE, |. Psituacdes de desconformidadeelativas aositens e conteidos

da provaa nivel nacionale ao JNE sobre todas as outras situagdes.

5.3. Sempre que se justificar, tendo em conta o numero de alunos e a tipologia da escola, podem

ser nomeados mais do que um professor coadjuvante para 0 mesmo codigo de prova.
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5.4. Durante o periodo de realizacdo da prova, o professor coadjuvante deve permanecer numa
sala da escola, de preferéncia proxima ou contigua ao secretariado de exames, onde possam
ser asseguradas as necessarias condi¢des de sigilo, ndo lhe sendo permitidatiizacéo de
guaisquer meios de comunicacdo, no periodo referido, sem prejuizo das situacdes
mencionadas no n.° 5.2

5.5. Para os efeitos previstos nas alinead), €) e f) do n.° 5.2., logo apés o inicio da prova, o
coordenador do secretariado de exames entragum exemplar do respetivo enunciado ao
professor coadjuvante, que fica obrigado ao dever de sigilo durante o periodo da realizacao
da prova.

5.6. Para este fim, o coordenador do secretariado de exames deve diFggra uma sala de prova
e retirar um enunciadg ap0s a abertura dos sacos de provas pelos vigilantes, coldoanum
envelope, que deve ser fechado, para garantir o sigilo da prova e levar esse envelope a sala

onde se encontra o professor coadjuvante.

5.7. Sempre que um aluno realize provas ou exames com weciados adaptados, deve ser
disponibilizado ao professor coadjuvante o enunciado da prova ampliada, o enunciado a negro
da prova transcrita paraBraille ou 0 enunciado impresso que acompanha as provas em
formato digital ou formato DAISY. O mesmo procedimento deve ter lugar relativamente as

provas ou exames a nivel de escola e as provas de equivaléncia a frequéncia.

5.8. Quandondo for possivel designar um preksor coadjuvante para determinada disciplina, deve
o facto ser comunicado, com antecedéncia, ao responsavel de agrupamento do JNE, o qual
providencia a solucdo adequada, em articulacdo com o coordenador da delegac¢éao regional do
JNE.

6. SALAEVIGILANCIA

6.1. Oscritérios de distribuicdo dos alunos pelas salas séo definidos pelo diretor da escola, de forma
a evitar, tanto quanto possivel, a realiza¢éo de provas/codigdiferentes na mesma sala e a
prevenir a pratica de quaisquer irregularidades ou fraudes, nungedendo estar mais do que

um aluno em cada carteira.

6.2. Esses critérios sdo operacionalizaveis nos prograsi@@NEB e ENES através da definicdo do
namero de salas disponiveis, capacidade das mesmas e niamero de alunos, para efeito de

emissdo das pautas de chamad, por sala.

6.3. Na distribuicdo dos alunos dentro das salas de prova, deve acautets a conveniente
distancia entre eles. Esta distribuicdo deve respeitar sempre a ordem da pauta de chamada,

deixando vagos os lugares correspondentes aos alunos que faltem.
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6.4. Na realizacdo dos exames finais nacionais do ensino secundario, referidos no quadro
seguinte, deve ainda observase o esquema logistico indicado no Anexo ll, para distribuicdo
de enunciados com duas versde8 versao 1 e versao 28 as quais vao contidas no mesmo
saco, em sequéncia alternada, sendo registado no Anexo Il o nimero de pauta de chamada
de cada aluno presate.

Disciplina Cddigo
Biologia e Geologi® 11.° ano 702
Economia A8 11.° ano 712
Filosofiad 11.° ano 714
Fisica e Quimica A 11.° ano 715
Geografia A 11.° ano 719
Historia BA 11.° ano 723
Historia Ad 12.° ano 623
Portuguésd 12.° ano 639

6.5. Caso se verifique qualquer erro na distribuicdo dos enunciados com versao 1 e 2, ndo se deve
proceder a qualquer alteracéo, trocando agersdes ou 0s alunos de lugar. A situacao tera que
ficar registada no esquema logistico indicado no Anexo I, tornargly neste caso, hecessaria

uma vigilancia reforgada.

6.6. A distribuicdo dos professores vigilantes pelas salas compete ao diretor da escadeyendo
ser assegurada, de modo continuo, a presenca na sala de um minimo de dois professores
vigilantes, escolhidos de entre os que nao lecionam a disciplina e, sempre que possivel, os
gue nao pertencem ao grupo de recrutamento da disciplina, sobre a qiratide a prova, sendo

gue é imprescindivel a designacdo de professores vigilantes substitutos.

6.7. Os professores vigilantes s6é podem sair da sala em caso de for¢ca maior, sendo substituidos
por professores vigilantes substitutos, que permanecem na sala aé® fim da prova. Nesta
situacdo, compete ao coordenador do secretariado de exames decidir do procedimento mais

adequado para garantir o cumprimento do dever de sigilo, por parte do professor substituido.
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PROFESSORES VIGILANTES

7

A funcdo de vigilante de provas e exames é uma das mais
importantes e de maior responsabilidade de todo o processo das
provas finais de ciclo e dos exames finais nacionais, ja que o nao
cumprimento rigoroso das regras numa Unica sala podera pér em
causa toda uma provaa nivel nacional.

A qualidade do servico de vigilancia das provas nas salas de exame
é fundamental para a sua validade e garantia do principio da
equidade.

Neste sentido, é também importante garantir uma efetiva vigilancia
por parte dos assistentes operaonais, nas zonas envolventes das
salas de exame (corredores, espacos exteriores adjacentes, acesso
as instalagfes sanitarias), proibindo a permanéncia ou circulagao
de pessoas ndo envolvidas no servigo de exames.

6.8. Paraarealizacdo das provas finais, exames finais nacionais, provas e exames a nivel de escola
e provas de equivaléncia a frequéncia, os alunos ndo podem ter junto de si quaisquer suportes
escritos nao autorizados como, por exemplo, livros, cadernos, aolhfis nem quaisquer
sistemas de comunicacdo moével como computadores portateis, aparelhos de video ou audio,
incluindo telemoveis, relégios com comunicacawireless (smartwatch), bips, etc.. Os objetos
nao estritamente necessarios para a realizacdo da prova como mochilas, carteiras, estojos,
etc. devem ser recolhidos por elementos da escola ou colocados junto a secretaria dos

professores vigilantes, devendo os equipamentos ai colocadaer devidamente desligados.

ATENCAO

Qualquer telemovel, relégio com comunicagdo wireless
(smartwatch), ou outro meio de comunicacdo movel que seja
detetado na posse de um aluno, quer esteja ligado ou desligado,
determina a anulacéo da prova pelo détor da escola.

Se tocar ou for detetado algum destes dispositivos nas mochilas dos
alunos, ou seja, ndo estando na posse dos alunds)| ocorréncianéo
determina a anulacdo da prova, devendo ser tomadas as
necessarias diligéncias para que a prova continuedecorrer com a
maior normalidade e siléncio.
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6.9. Durante o 3.° periodo, o diretor da escola deve comunicar, pelos meios usuais, aos
encarregados de educacgdo ou aos alunos, quando maiores, a necessidade de estes ndo
serem portadores detelemoveis ou outro equipamento proibido, no dia de realizacdo das
provas e exames, tendo em conta a possibilidade de, inadvertidamente, se esquecerem
destes equipamentos na sua posse durante a realizagdo das provas e exames, 0 que,
obrigatoriamente, implcara a sua anulagéo. Esta informacdo deve também ser afixada em
local bem visivel da escola, bem como ser transmitida a todos os alunos que realizam provas

e exames pelos respetivos diretores de turma.

6.10. Antes do inicio das provas e exames, durante o periode chamada e imediatamente antes
da sua entrada na sala de prova, os professores vigilantes devem solicitar aos alunos que
efetuem uma verificacdo cuidada, afim de se assegurarem de que possuem 0 material
necessario para a realizacdo da prova e que ngmssuem qualquer material ou equipamento
ndo autorizado, em particular telemoveis. Ainda assim, para acautelar qualquer
esquecimento, os alunos assinam, ja nos respetivos lugares, o Modelo 05/JNktraido dos

programas informaticos ENEB e ENE&)nfirmando que efetuaram a verificacéo referida.

6.11. E igualmente proibida a utilizacio de quaisquer sistemas de comunicacdo movel nas salas de

exames por parte dos professores vigilantes.

6.12. Nas salas, durante a realizacdo da prova, ndo é permitida a entrada de outrasgeas para
além dos professores designados para a vigilancia das provas, diretor, subdiretor, adjuntos do

diretor, membros do secretariado de exames ou o professor coadjuvangeiando autorizado

6.13. Os inspetores da Inspecaeral da Educacéo e Ciéncia e dadpecdo Regional de Educacao

das Regides Autbnomas tém acesso livre e direto as salas de provas e exames.

6.14. As salas de prova devem permanecer com a porta aberta durante a sua realizacdo, a excecao
do periodo de audicdo de ficheiros para componente decompreensdo do oral, caso se

preveja interferéncias entre as varias salas.

7. DATAEHORARI@EREALIZACADEPROVAEEXAMES

7.1 As provas finais do ensino basico e os exames finais nacionais do ensino secundario tém lugar
nos dias e horas previstosio Despacho n.° 6020- A/2018, de 18 de junho, com as alteragbes

introduzidas pelo Despacho n.° 1072/2019, de 30 de janeiro

7.2 As provase exames a nivel de escolaeservadas a situagcdes em que sédo aplicadas medidas
seletivas ou adicionais, a excecdo das adaptagfes curriculares significativesalizamse nos
dias e horas definidos nos despachos citados no numero anterior, salvaguardando o

estabelecido non.® 3.9.
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7.3 As provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.2, 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e do ensino
secundario realizarmsse na 1.2 fase (junho) e na 2.2 fasgjflho), deacordo com o estabelecido
nos Despachc referidos no nimero7.1, em datas e horas a estabelecer pela escola.

ari Nacional
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RECEGAGCONFERENCDOSSACODOSENUNCIADOBASPROVAS

8.1 Os sacos dos enunciados sdo entregues, diariamente, nas escolas onde se realizam as provas
finais e os exames nacionais, pelas forcas dgegurancga aos professores credenciados para o
efeito pelo diretor da escola, no horéario previamente acordado.

8.2 O numero de sacos dos enunciados de cada prova/codigo deve ser rigorosamente conferido

pela copia da guia de remessa enviada pela EMEC, na presenips elementos das forcas de
seguranca.

8.3 Ndo sdo permitidos quaisquer acordos ou procedimentos locais que contrariem as normas

nacionais definidas para a entrega, rececao e circulacdo dos sacos dos enunciados das prpvas
salvaguardada a diferenca horariaigente na RAA

ATENQAO
Caso se detete a falta de algum saco de enunciados ou o0 nimero de sacos recebidos sejT
insuficiente, deve o professor credenciado solicitar as forcas de seguranca que sejam
tomadas as devidas providéncias, no sentido de garantimiimero de provas necessarias,
se possivel, antes da hora marcada para o inicio da prova.

Qualquer ocorréncia relacionada com falta de sacos de enunciados deve ser
imediatamente comunicada pela escola ao responsavel de agrupamento do JNE, que
devera tomartodas as medidas necessarias, de forma a garantir uma resolucéo atempada
do problema.

CONVOCATORMSALUNOS

9.1 Os alunos devem apresentase na escolg junto a sala ou local da prova30 minutos antes da
hora marcada para cseuinicio.

9.2 A chamada fazse pela ordem constante nas pautas referidas no n.° 25 minutos antes da hora

marcada para o inicio da prova e devem ser seguidos os procedimentos referidos no n.° 6.10.

9.3 Na eventualidade de algum aluno se apresentgrara a realizacdo deprovas ou exames sem

constar da pauta, pode ser admitido a prestacéo da prova, a titulo condicional, desde que se
verifique uma das seguintes situacoes:
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a) Haverindicios de erro administratio;
b) O diretor decidir autorizar a sua inscrigéo fora de prazo.

9.4 Os alunos que se apresentam nasala de realizacdo da provaapds o inicio do tempo
regulamentar ndo podem realizar a provau exame

Informacaolmportante

~N

Os alunos devem comparecer junto
a sala ou local da prova80 min
antes da hora marcada para o seu
inicio y

\

A chamada éefetuada 25 min antes

da hora marcada para o inicio da
prova

.

Apédsa hora de iniciodo tempo regulamentar da prova
nao é permitida a entrada dos alunos.

10. IDENTIFICACABDSALUNOS

10.1. Os alunos nao podem prestar provas sem serem portadores do seu cartdo de cidadao ou de
documento que legalmente o substitua, desde que este apresente fotografia. O cartdo de
cidaddo ou o documento desubstituicio devem estar em condi¢gbes que ndo suscitem
quaisquer duvidas na identificagdo do aluno.

10.2. Para fins de identificacdo dos alunos, ndo sdo aceites os recibos de entrega de pedidos de
emissdo ou revalidacdode cartdo de cidad&do. Os alunos que aprestem esse recibo sdo

considerados indocumentados, devendo efetuar os procedimentos referidos no n.° 10.4.

10.3. Os alunos nacionais ou estrangeiros que ndo disponham de cartdo de cidadao, emitido pelas
autoridades portuguesas, podem, em sua substituicdde acado com o n.° 10.1,apresentar
titulo de residéncia, passaporte ou documento de identificagédo utilizado no pais de que sdo

nacionais ou em que residem e que utilizaram no ato de inscricdo. Neste caso, devem ser
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igualmente portadores do documento emitido pa escola com o numero interno de

identificacdo que lhes foi atribuido.

10.4. Os alunosgue néo apresentem qualquer documento de identificacgoodem realizar a prova,
devendo um elemento do secretariado de exames elaborar um auto de identificacdo
utilizando, pam o efeito, os Modelos 02/JNE, 03/JNE e 03/INE, para os alunos que
frequentam a escola e para os alunos externos a escola ou que, apesar de frequentarem a

escola, ndo possam ser identificados por duas testemunhas.

10.5. No caso dos alunos qudrequentam a escola, o auto (Modelo 02/JNE) é assinado por um
elemento do secretariado de exames, pelas testemunhas e pelo aluno. No caso de um aluno
menor, a situacdo deve ser comunicada de imediato ao encarregado de educacéo, o qual tem

de tomar conhecinento da ocorréncia, assinando também o respetivo auto.

10.6. No caso dos alunos externos a escolau que, apesar de frequentarem a escola, ndo possam
ser identificados por duas testemunhaso auto (Modelo 03/JNE e 03A/JNE) é assinado pelo
coordenadordo secretaiado de exames e pelo aluno, que deve apor, igualmente, aimpressao
digital do indicador direito. No caso de um aluno menor, a situagdo deve ser comunicada de
imediato ao encarregado de educacédo, o qual toma conhecimento da ocorréncia, assinando

também orespetivo auto.

10.7. Nos dois dias uteis seguintes ao da realizacdo da prova, os alunos referidos no namero
anterior, acompanhados dos respetivos encarregados de educacdo, quando menores, devem
comparecer na escola, com o documento de identificacédo, e apor novente a sua impressao
digital do indicador direito sobre o auto elaborado no dia da prova, sob pena de anulacdo da

mesma.

10.8. Os alunosreferidos non.® 10.6. que se encontrem a revalidar o documento de identificacédo
devem comparecer na escolaacompanhados as respetivos encarregados de educacéo,
guando menores,com o documento de identificagcdo, logo apds a sua renovacao, efetuando

os procedimentos referidos no nimero anterior.

10.9. Qualquer duvida que surja no processo de identificacdo dos alunos deve o diretarescola

contactar de imediato a Comissao Permanente do JNE.

10.10. No caso de néo se verificar a confirmagéo da identidade do aluno no prazo estabelecido e
se a prova jé tiver sido enviada ao agrupamento do JNE, para classificagédo, o diretor deve

informar o respetivo respmsavel do agrupamento do JNE

22
Norma 02/JNE/202 - Instru¢des Realizacéo | classificagdo | reapreciac¢éo| reclamacgao



=
direcao-geral e
seducacao J
// oy

11. DISTRIBUICADASFOLHA®ERESPOSTA

11.1. Terminada a chamada e atribuidos os lugares, os professores responséaveis pela vigilancia
devem distribuir o papel de prova nas disciplinas em que a prova ndo € resolvida no préprio

enunciado.

11.2. Aos alunos nao é permitido escrever nas folhas de resposta, astda distribuicdo dos
enunciados das provas, a excecado do preenchimento do respetivo cabecalho.

11.3. Nos exames finais nacionais das disciplinas de Geometria Descritiva A (708) e Desenho A
(706), deve terse em conta que, em cada folha de prova, apenas podersesolvido um Unico
exercicio, ndo devendo, em caso algum, ser utilizado o verso da respetiva folha. Estas provas
sdo realizadas em folhas de prova especificas (Modelos 411 e 401, da EMEC), apresentando,
no topo das mesmas, a designacdo da respetiva diptina.

12. PREENCHIMENTDCABECALHDAPROVA
12.1. No cabecalho das folhas de resposta, o aluno deve escrever:

a) Na partedestacavel
O seu nome completo, de forma legivel e sem abreviaturas;
O namero do cartdo de cidadao;
Assinatura, conforme o cartdo deidadao ou documento de identificacdo equivalente;

A designacao e o codigo da prova que se encontra a realizar como, por exemplo, prova

de Portugués 639) ou prova de Matemética B (735);
Ano de escolaridade e fase.
b) Na partefixa:
Novamente, a designacdo e codigo da prova que se encontra a realizar;
O ano de escolaridade e fase;

Versao 1 ou 2, no caso das provas do quadro referido no n.° 6.4, conforme enunciado
distribuido.

No final da prova, o numero de péaginas utilizadas na sua realizac&o.

12.2. Caso haja raura no preenchimento dos itens referidos no nimero anterior, especialmente
nas situacdes em que o aluno ja tenha registado respostas a questdes da prova, a folha ndo

deverd ser substituida, sendo a alteracdo registada de modo legivel. Esta alteracdo deve
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também ser claramente identificada no reverso da parte destacavel do cabecalho, sendo
neste local apostas as assinaturas de, pelo menos, um professor vigilante e do aluno. Por
exemplo:Rasurei o numero de cartdo de cidadéo, devendo lere é é.,6a que se sguem as
assinaturas.

12.3. Nas provas de equivaléncia a frequéncia realizadas no préprio enunciado da prova, este
deverd estar preparado para garantir o respetivo anonimato, sendo necessario introduzir um
cabecalho e um talao destacéavel.
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Folha de prova dos exames finais nacionais de Matematica A (635), Matemética B (735) e MACS (835)
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